Könyvtári stratégia 

Városi Könyvtár, Jászfényszaru
Jászfényszaru és a Városi Könyvtár
Környezeti tényezők, és hatások

Jászfényszaru város három régió és három megye határán helyezkedik el, a Jászság 18 települése közül az egyik. Lakosainak száma: 5800 fő. Sajátságos helyzetét a Samsung Zrt. multinacionális cég ittlétének köszönheti, a város bevételi forrásának jelentős részét a cég által befizetett iparűzési adó adja.

Jászfényszaru mikro-térségi szinten tölt be jelentős szerepet, illetve sajátos földrajzi fekvéséből kifolyólag a közigazgatási határokon átnyúlóan, a kistérségen kívüli szomszédos településekre is jelentős hatással van, elsősorban a foglalkoztatás szempontjából, a településen található Ipari Park jóvoltából. 

A város kiváló logisztikai adottságokkal rendelkezik, elsősorban előnyös földrajzi fekvésének köszönhetően. 
A város jó szociális ellátottsága vonzóvá teszi a letelepedést. Az ide települők igénye eltérő az itt élőkétől. A könyvtár feladata a legkülönbözőbb igények kiszolgálása, a legelemibbektől (télen melegedés, emberi szó, papír, ceruza, egy pohár víz kérése), a legprofesszionálisabbakig (szakdolgozatokhoz, továbbtanuláshoz irodalomkutatás, adatbázisokban való keresés). 

A városi szemlélet ipari, materiális javakat inkább értékelő, mint a kulturális, immateriálisakat.
 Így a könyvtár szerepe nem mindenki számára egyértelműen létfontosságú. A könyvtáros feladata az is, hogy ennek a szerepnek a fontosságát, mibenlétét tudatosítsa a helyi lakosokban, fenntartóban.
Városi Könyvtár

A Városi Könyvtár fenntartója, felügyeleti és irányító szerve: Jászfényszaru Város Önkormányzat Képviselő testülete.

A költségvetési szerv gazdálkodásával összefüggő jogosítványok:

- önálló munkáltatói és bérgazdasági joggal nem rendelkezik

- szakmai célú költségvetési keretei felett kötelezettségvállalási, teljesítésigazolási joggal és felelősséggel bír

- önállóan működő és gazdálkodó költségvetési szerve a Jászfényszaru Városi Önkormányzat Gazdasági Műszaki Ellátó és Szolgáltató Szervezete.

Hálózati központja a Jász-Nagykun-Szolnok Megyei Verseghy Ferenc Könyvtár és Művelődési Intézet.
A dolgozói létszám: 2 fő

A jelenlegi könyvtár 1960 óta működik a Petőfi Művelődési Ház épületében, az emeleten. 
Községi könyvtárból városi könyvtárrá vált 1991-ben. 

Mivel a két intézmény egy épületen belül működik, az itt élő emberek fejében nem tudatosult a különállóság.
Az intézmény a művelődési ház két termében működik, a termek nem átjárhatóak, és méreteiben a legkisebb a Jászság könyvtárai között. Az olvasóterem több funkciót is kénytelen betölteni, az elmélyült kutató munka nehezen biztosítható. A tényleges könyvtári/kölcsönzői tér túlzsúfolt.
A működéssel kapcsolatos statisztikai adatok:

2008
Felhasználói számítógépek: 1 db

Aktív könyvtárhasználó: 120 fő

Újonnan regisztrált: 40 fő

Kölcsönzött dokumentumszám: 3262 db

Tárgy évben leltárba vett állomány: 317 dokumentum

Rendezvények száma: 5 db

2010
Felhasználói számítógép: 4 db

Aktív könyvtárhasználó: 339 fő

Újonnan regisztrált: 175 fő

Kölcsönzött dokumentumszám: 6483 db
Tárgy évben leltárba vett állomány: 776 dokumentum
Rendezvények száma: 30 db
2012

Felhasználói számítógép: 4 db

Aktív könyvtárhasználó: 332 fő

Újonnan regisztrált: 105 fő

Kölcsönzött dokumentumszám: 8761 db

Tárgy évben leltárba vett állomány: 755 dokumentum

Rendezvények száma: 53 db

2013

Felhasználói számítógép: 4 db

Aktív könyvtárhasználó: 295 fő

Újonnan regisztrált: 75 fő

Kölcsönzött dokumentumszám: 9833 db

Tárgy évben leltárba vett állomány: 512 dokumentum

Rendezvények száma: 193 db (pályázati forrásból másfél éven keresztül két állandó kihelyezett helyszín is bekapcsolódott a könyvtári munkába és rendezvényszervezésbe)

A Városi Könyvtárnak egy fiókkönyvtára van, a kölcsönzési munkát, a könyvek cseréjét megbízási díjas könyvtáros látja el. A kiszolgálandó közönsége a város szélén élő kisebbségi csoport. A fiók könyvtáros édesapjától vette át ezt a feladatot, melyet lelkiismeretesen lát el.

2011. évben az épület, azon belül a könyvtár is felújításra került pályázati pénzből. Kicserélték a nyílászárókat, burkolatokat, átfestettek minden belső falfelületet, megújították a mosdóhelységeket.

Állománya többszöri selejtezésnek, és tudatos állománygyarapításnak köszönhetően naprakész, fejlődése folyamatos, nyilvántartása precíz.

A Városi Könyvtár 2008 óta kíséri figyelemmel az uniós pályázati kiírásokat, és a pályázatokon nyert pénzből fejleszti infrastruktúráját, valamint bővíti szolgáltatásait.

A TIOP 1.2.3. „Tudásdepó- Expressz” pályázat kapcsán minden feltétel adottá vált a TextLib integrált könyvtári rendszerbe történő belépéshez, az adatbázis feltöltés folyamatban van.

A kulturális élet-helyi viszonylatban- pezsgő, de inkább igényeket szolgál ki, mintsem megy az igények elé. Városunkban többféle civil szervezet működik aktívan, programjaik sokszínűek.

A Városi Könyvtár 2009-től megszervezi, és más szervezetekkel együtt megrendezi a Múzeumok Éjszakáját a helyi tájházban. A program minden évben más téma köré épül, és hagyományőrző célja mellett, újdonságokat is igyekszik megmutatni a város lakóinak.
Ez a könyvtár legnépszerűbb és legnagyobb rendezvénye.

Az intézmény másik kedvelt, de lényegesebben kevesebb embert érintő programja a felolvasóest, ami havonta kerül megrendezésre, és mindig más írót, vagy költőt népszerűsít.

Olvasókör megalapítására is sor került, a felolvasások őszi és téli időpontokat céloznak meg.

A Fényszarun élő emberek szeretik, és igénylik az intimebb, baráti légkörű összejöveteleket, amik teret adnak a kötetlen beszélgetéseknek, véleménycseréknek, történetmeséléseknek.
Programok 2011-ben:

- Felolvasó estek: 2011. 01.28. Gárdonyi Géza
                                       02.18. Wass Albert

                                       05.27. Móricz Zsigmond

                                       09.30. Móra Ferenc

                                       10.28. Sütő András műveiből

Összes résztvevő: 67 fő – 
                             Közös elhatározásaként 2011. 09.30 megalakult hivatalosan is az olvasókör,   
                             amely később a Gondolatolvasó-kör nevet kapta.

- Rendezvények: 2011. 06.06. 20 éves a Jászok Egyesülete- vándorkiállítás

                                06.24. III. Múzeumok Éjszakája

                                07.01. Honismereti tábor- kutatónap, előadások

                                08.26. TÁMOP 3.2.11/10-1-2010-0182 Nyitókonferencia
                                08.22-08.29.”Én sem akarok lemaradni”c. program a JNSZM 

                                                      Népfőiskolai Társasággal együttműködve

                                09.23. TÁMOP 3.2.11/10-1-2010-0182 I. szakmai konferencia – 
                                           „Gondold meg, hogy csak az ember olvas.”címmel

                                10.11. A Magyar Népmese Napja- felolvasó témanap óvodásoknak és 

                                           iskolásoknak TÁMOP 3.2.11/10-1-2010-0182 keretében

                                11.08.Pályaválasztási nap- TÁMOP 3.2.11/10-1-2010-0182 keretében

                                11.18.Erzsébet napi vásár-kiállítás a BLNT- vel együttműködve

                                11.25-26.IPR program keretében pedagógus továbbképzés
                                12.15. TÁMOP 3.2.11/10-1-2010-0182 II. szakmai konferencia
                                12.19.Szociális karácsony- Gyermekjóléti Szolgálattal együttműködve

                                12.20.JAM szakkör, helyi általános iskolával - TÁMOP 3.2.11/10-1-
                                          2010-0182 keretében

                                Foltvarró-kör foglalkozása havonta 1 alkalommal

Összes résztvevő: 913 fő

Küldetés nyilatkozat- jelenleg használatban lévő
A Jászfényszarui Városi Könyvtár nyilvános közművelődési könyvtár, alapfeladatának tekinti a Jászfényszarun élő állampolgárok információhoz való juttatását a lehető legszélesebb körben.

Könyvtárunk különös hangsúlyt fektet a klasszikus könyvtári hagyományok megtartására, ápolására; részt vesz minden korosztály, de kiemelten a fiatal felnőttek, gyerekek kultúrájának gazdagításában a családokkal, pedagógusokkal közösen.

A könyvtár szolgáltat, a könyvtáros munkája szolgálat, küldetése van, értékeket közvetít, egy biztos pont erőteljesen változó világunkban.

Intézményünk segítője az oktatásnak, tanulásnak, a kutatásnak, az ismeretszerzésnek. Kulturális események szervezője, támogatója, szorgalmazója, helyszíne. Mint közkönyvtár, egyszerre lehet színtere az önképzésnek, gyors információszerzésnek és a társas együttlétnek is.

Megőrzi a település kulturális értékeit, írásos és egyéb hagyományait. 

Kiemelt feladatának tekinti az olvasóvá nevelést a Gutenberg-galaxis értékeinek megfelelve.

A könyvtár minden tevékenységével igyekszik hozzájárulni ahhoz, hogy a Jászfényszarun élő polgárok szívesen és kulturáltan töltsék itt a szabadidejüket, járjanak könyvtárba, akarjanak és szeressenek olvasni.

Stratégiai terv

Jövőkép

Jászfényszaru város könyvtára bekerül az országos vérkeringésbe, vezető szerepet tölt majd be az információkat szolgáltató intézmények között, miközben megőrzi hagyományos könyvtári funkcióit. A könyvtárosok informatikus projektmenedzserekké válnak, akik gyorsan átlátják a legkülönfélébb adatbázis kezeléseket, precízen és gyorsan tájékoztatnak mindenkit.
Újfajta szemlélettel folyamatosan nyitottak a változásokra, mert csak a folyamatos változás a változatlan. Ehhez elengedhetetlenül szükségessé válik a folyamatos tanulás, új tudás megszerzése, érdeklődés, nyitott gondolkodás a változások iránt.
A könyvtár a működéséhez szükséges forrásokat továbbra is pályázatok útján biztosítja majd, kihasználja és bevezeti az energiatakarékos, és leginkább környezettudatos eszközök használatát.
Alapdokumentumok átdolgozása, új rövidtávú célok megfogalmazása a küldetésnyilatkozatban, melyek megvalósulása után újabb és újabb célok kitűzése és véghezvitele.
Bekapcsolódni a szakmai vérkeringésbe, szakpolitikába. Az érdekérvényesítés megvalósítása nem csak helyi szinten aktiválható.

De mindezek mellett a könyvtár tradicionális feladatát megtartva a falakon kívüli rohanó világ csendes, nyugodt szigete marad, ahová az emberek még zaklatottan érkeznek, és feltöltődve távoznak. Ez inkább emberi, mint szakmai feladat, melynek szinten tartásához a könyvtárosok számára is biztosítani kell a lelki feltöltődés lehetőségeit, illetve maguknak a könyvtárosoknak is keresniük kell ezeket a lehetőségeket.
Átfogó cél

A könyvtárhasználók hatékony kiszolgálása a meglévő és már folyamatban lévő technikai háttér felhasználásával.
A TextLib integrált könyvtári rendszerbe való csatlakozás, a teljes állomány feldolgozásával. Kiemelten a helytörténeti dokumentumokra fókuszálva. Bekapcsolódva a „Jászsági wikipédia” szerkesztőinek munkájába, a helyi anyag teljes körű gyűjtésével és feldolgozásával. A dokumentumokhoz való teljes hozzáférése érdekében.

Az esélyegyenlőség megvalósulása érdekében a pályázaton nyert gyengén látók számára készült szoftver népszerűsítése, felhasználói elsajátítása, újabb lehetőségek feltérképezése.

A pályázatok folyamatos figyelése, a felmerült igényhez keresve lehetőséget.

Környezeti feltételek javítása az igényeknek megfelelően, a folyamatos minőség javulás érdekében.

A könyvtár maradjon a közhasznú információ szolgálat bázisa, és a személyes segítő kommunikáció helyszíne.

Munkatársak folyamatos képzése, önképzése, hogy meg tudjanak felelni a kor kihívásainak. 
Célok

Saját honlap fejlesztése, közösségépítés a neten, a web 2.0 lehetőségeinek alkalmazása (Facebook, Tumblr, blogok stb.), melyek segítségével hatékonyabbá és gyorsabbá tehető a könyvtárhasználókkal való kapcsolat.
A könyvtár és az oktatás kapcsolatának erősítése, ezáltal a tanulók felkészítése az önálló ismeretszerzésre, kihasználva a rendelkezésre álló összes lehetőséget.

Korszerű marketing tevékenységek kialakítása, a könyvtár meghatározó társadalmi szerepének tudatosítása érdekében.

A könyvtár külső kommunikációjának megerősítése.

Az olvasóvá nevelés, olvasáskultúra fejlesztése.
Családbarát környezet kialakítása. Csoportos, családos könyvtárlátogatások megszervezése. 

Felnőttképzés támogatása a civil szervezetekkel való közreműködés kapcsán.

A könyvtárban őrzött helytörténeti dokumentumok (fényképek, meghívók, plakátok) gyűjtése, digitalizálása és közreadása.
A pályázatok során kialakult együttműködések, partnerségi kapcsolatok ápolása, fejlesztése, egymás segítése.

Új finanszírozási lehetőségek felkutatása, folyamatos pályázati aktivitás

Az olvasás bármilyen formájának támogatása (e-book olvasó, tablet)

A könyvtáros szerepkör erőteljes változása miatt, az önképzés fontossága minden területen. 

SWOT analízis
Erősségek

- könyvtárunk a város centrumában, központi helyen helyezkedik el

- része a város kulturális infrastruktúrájának

- a fenntartó (önkormányzat) gondoskodik az intézményről

- az állománygyarapítás folyamatos, gazdagon támogatott
- a fenntartó partner a pályázatokban való részvételnél

- a könyvtárosok felsőfokú végzettséggel rendelkeznek

- az internet használat ingyenes szolgáltatás
- a könyvtár jó partnerségi kapcsolatokat ápol és épít folyamatosan (helyi, kistérségi és megyei szinten)

- a civil közösségekkel való kapcsolata erős

- a kulturális programok megvalósítási helyszíne, valamint közreműködő partnere

- a könyvtárban dolgozók szociálisan érzékenyek és empatikusak

Gyengeségek
- kinőtt könyvtári helységek

- a könyvtár önmenedzselése nem megfelelő
- a szolgáltatások a jelenlegi könyvtárhasználók igényeire koncentrálódnak

- akadálymentesség hiánya (az emeletre csak lépcsőn lehet feljönni)
- a munkatársak nyelvismerete alapfokú
- a sokrétű tevékenység személyi feltételei nem biztosítottak

- a városfejlesztési koncepcióban nem szerepel a könyvtár 
- az intézmény önállósága bizonytalan

- megjelenése a helyi kulturális palettán nem eléggé erőteljes, az erőfeszítések ellenére sem

Lehetőségek

- a megbízható információhoz való hozzájutás igénye felértékelődik, ezáltal könyvtárunk létjogosultsága indokoltabbá válhat
- új finanszírozási lehetőségek felkutatása, folyamatos pályázati aktivitás

- az élethosszig tartó tanulás feltételeinek megteremtése

- új szolgáltatások bevezetése

- közvetítő, mediátor szerep megerősítése 
A jövőbeli lehetőségek kihasználásához azonban a gondolkodásmód átállítására is szükség van, talán ez a legnehezebb feladat.
Veszélyek

- változatlanság

- az uniós források apadása (100%-os támogatottság helyett 50%-os lesz)

- új szociális feladatok megjelenése a könyvtárban (hajléktalanok, munkanélküliek, halmozottan hátrányos helyzetűek magas létszáma miatt), amelyre szakmailag nem készült fel a könyvtár
- az új technológiák készségszintű elsajátítása időhiány miatt elmarad, így a felhasználó előnyben van a szolgáltatóhoz képest, ami mindenképpen probléma.
- a pályázati ügyintézés felemészti a munkaidő nagy részét, egy egész embert kíván
Prioritások

- a könyvtári infrastruktúra fejlesztése az integrált könyvtári rendszer alkalmazásával
- a szolgáltatások tartalmi, szakmai színvonalának emelése

- a helytörténeti dokumentumok digitalizálás utáni közzététele minden könyvtár számára

- az olvasás bármilyen formájának támogatása

Források
A stratégia időszakban rendelkezésre állnak az intézet tevékenységét alapvetően finanszírozó állami költségvetési források, támogatások.
A kiemelt stratégiai kulcsterületek finanszírozása pl.:

- hazai: NKA Márai-program

- uniós: TIOP, TÁMOP- 3.2.11, TÁMOP 3.2.4 „Tudásdepó- Expressz”, LEADER
Miben kellene fejleszteni a szervezet belső működését?
A könyvtáros szerepkör erőteljes változása miatt, az önképzés fontossága minden területen. 

Mivel a könyvtár folyamatosan részt vesz a különböző uniós és egyéb pályázatokon, fontosnak tartjuk, hogy a munkatársak képzéseken vegyenek részt, ahol elsajátítják

a projektmenedzser munkakörhöz szükséges készségeket (is).
Megváltozott feladatkörök tudatosabb felosztásában a hatékonyabb munka érdekében.
Áthangoltabb, szakmai célkitűzések megvalósításában (még ha a fenntartó/munkáltató felé ezt indokolni is kell sokszor).
Az erőforrások további biztosítása a pályázatok révén.





Az önmenedzselés elsajátítása, és az elsajátított tudással való érvényesülés.
Az információ szétsugárzása minden meglévő eszköz segítségével.

Érdekérvényesítés.

Jászfényszaru, 2012-03-26
